
 
KEPUTUSAN KEPALA PUSKESMAS SUMBERSARI 

Nomor : 445/250/427.55.14/2022 

TENTANG 

STANDAR PELAYANAN 

DI LINGKUNGAN UPT PUSKESMAS SUMBERSARI 

 

KEPALA UPT PUSKESMAS SUMBERSARI 

Menimbang  : a. bahwa adanya tuntutan aspirasi masyarakat terhadap 

penyelenggaraan pelayanan publik yang berkualitas, 

b. bahwa untuk memberikan pemahaman dan persepsi 

yang sama bagi penyelenggara, masyarakat, dan 

pihak terkait dalam penyusunan standar pelayanan 

publik; 

c. bahwa di dalam Peraturan Menteri Pendayagunaan 

Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Republik 

Indonesia Nomor 15 Tahun 2014 tentang Pedoman 

Standar Pelayanan menyatakan bahwa setiap 

penyelenggara pelayanan publik wajib menyusun, 

menetapkan, dan menerapkan Standar Pelayanan 

serta menetapkan Maklumat Pelayanan dengan 

memperhatikan kemampuan penyelenggara, 

kebutuhan masyarakat dan kondisi lingkungan; 

d. berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud 

dalam huruf a, huruf b, dan huruf c, maka perlu 

ditetapkan Surat Keputusan Kepala Puskesmas 

Sumbersari untuk dilaksanakan dan 

dipertanggungjawabkan sebagaimana mestinya. 

 

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 Tentang 

Pelayanan Publik; 

 

 

PEMERINTAH KABUPATEN LUMAJANG 
 DINAS KESEHATAN, PENGENDALIAN PENDUDUK 

DAN KELUARGA BERENCANA 

UPT PUSKESMAS SUMBERSARI 
JL. Raya Sumbersari, Rowokangkung, 67359 

Telp. (0334) 390637, E-mail : puskesmassumbersari@gmail.com 
 



 

 

2. Undang-Undang Nomor 36 Tahun 2009 tentang 

Kesehatan; 

3. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 43 Tahun 2019 

tentang Pusat Kesehatan Masyarakat; 

4. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 4 Tahun 2019 

tentang Standar Teknis Pemenuhan Mutu Pelayanan 

Dasar Pada Standar Pelayanan Minimal Bidang 

Kesehatan; 

5. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 44 Tahun 2016 

tentang Pedoman Manajemen Puskesmas; 

6. Peraturan Daerah (PERDA) Kabupaten Lumajang 

Nomor 8 Tahun 2016 tentang Pelayanan Publik 

 

 

 

 

Menetapkan 

 

: 

MEMUTUSKAN 

SURAT KEPUTUSAN KEPALA PUSKESMAS 

TENTANG STANDAR PELAYANAN DI LINGKUNGAN 

UPT PUSKESMAS SUMBERSARI. 

 
KESATU  : Standar Pelayanan pada UPT Puskesmas Sumbersari 

sebagaimana tercantum dalam lampiran keputusan ini; 

 

KEDUA  : Standar Pelayanan sebagaimana dimaksud pada diktum 

KESATU meliputi ruang lingkup pelayanan pada UPT 

Puskesmas Sumbersari; 

 

KETIGA 

 

 

 

 

 

 

 

 

: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Standar Pelayanan sebagaimana dimaksud pada diktum 

KESATU wajib dilaksanakan oleh Petugas UPT 

Puskesmas Sumbersari sebagai acuan dalam penilaian 

kinerja pelayanan oleh pimpinan penyelenggara, aparat 

pengawasan dan masyarakat dalam penyelenggara 

pelayanan publik. 

 

 

 



 

KEEMPAT 

 

: 

 

Keputusan ini mulai berlaku sejak tanggal ditetapkan dan 

akan ditinjau kembali jika terdapat perubahan / perbaikan 

sebagaimana mestinya. 

   

 

 

Ditetapkan di  : Lumajang 

Pada tanggal  : 19 Juli 2022 

 

  

KEPALA UPT PUSKESMAS SUMBERSARI 

KABUPATEN LUMAJANG 

 

 

 

GIM TATIK SUGIYARTI 

NIP. 19700918 199803 2 005 

 



 

LAMPIRAN I 

KEPUTUSAN KEPALA UPT PUSKESMAS SUMBERSARI 

Nomor : 445/250/427.55.14/2022 

 

DAFTAR STANDAR PELAYANAN 

DI LINGKUNGAN UPT PUSKESMAS SUMBERSARI 

 

1. PELAYANAN LOKET PENDAFTARAN 

2. PELAYANAN POLI UMUM 

3. PELAYANAN POLI GIGI 

4. PELAYANAN KIA 

5. PELAYANAN IMUNISASI 

6. PELAYANAN GAWAT DARURAT 

7. PELAYANAN RAWAT INAP 

8. PELAYANAN GIZI UKP 

9. PELAYANAN FARMASI 

10. PELAYANAN LABORATORIUM 

11. PELAYANAN PENCEGAHAN & PENGENDALIAN PENYAKIT TIDAK MENULAR 

12. PELAYANAN PENCEGAHAN & PENGENDALIAN PENYAKIT MENULAR TBC 

13. PELAYANAN PENCEGAHAN & PENGENDALIAN PENYAKIT MENULAR 

DIARE 

14. PELAYANAN PENCEGAHAN & PENGENDALIAN PENYAKIT MENULAR 

DEMAM BERDARAH DENGUE 

15. PELAYANAN PENCEGAHAN & PENGENDALIAN PENYAKIT MENULAR 

HIV/AIDS 

16. PELAYANAN PENCEGAHAN & PENGENDALIAN PENYAKIT MENULAR 

KUSTA 

17. PELAYANAN KESEHATAN LINGKUNGAN 

18. PELAYANAN KEPERAWATAN KESEHATAN MASYARAKAT 

19. PELAYANAN UPAYA KESEHATAN GIGI DAN MULUT BAGI MASYARAKAT 

DESA 

20. PELAYANAN KESEHATAN JIWA 

21. PELAYANAN KESEHATAN TRADISIONAL DAN KOMPLEMENTER 

22. PELAYANAN KESEHATAN INDERA 

23. PELAYANAN KESEHATAN LANJUT USIA 

24. PELAYANAN KESEHATAN OLAHRAGA (KESORGA) 

25. PELAYANAN USAHA KESEHATAN KERJA (UKK) 



26. PELAYANAN KESEHATAN REMAJA 

27. TARIF LAYANAN DI UPT PUSKESMAS SUMBERSARI 

28. PELAYANAN PROMOSI KESEHATAN 

29. PELAYANAN KB 

30. PELAYANAN POLI TERPADU 

31. PELAYANAN USAHA KESEHATAN SEKOLAH 

32. PELAYANAN GIZI UKM 

33. PELAYANAN PERSALINAN 24 JAM 

34. PELAYANAN PROGRAM KECACINGAN 

 

 

KEPALA UPT PUSKESMAS SUMBERSARI 

KABUPATEN LUMAJANG 

 

 

 

GIM TATIK SUGIYARTI 

NIP. 19700918 199803 2 005 

 


